Leerlingen leren

zoeken op internet,

hoe dan?

Hoe leer je kinderen zoeken op het internet?
Welke misverstanden bestaan er over het lezen
en gebruiken van bronnen? Welke bronnen

zijn betrouwbaar en geschikt? In dit artikel
beantwoordt Maarten Sprenger die vragen.
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aak hoor je leraren zeggen: Zoek het
maar even op.’ Dit klinkt veel eenvou-
diger dan het is want het grootste deel
van informatief internet heeft een hoog
leesniveau, ook veel informatieve kindercontent.
Bovendien bestaan er weinig neutrale openbare
platforms zoals Wikipedia, en hebben veel sites
ook een promotioneel doel (Stikker, 2019).
‘Even googelen’ voor school kan dus echt niet
meer en zoeken leer je niet met één of twee
lesjes per jaar. Zoeken verdient uitgebreide
ondersteuning. Valkuilen voor leerlingen zijn het
zoeken zonder voorbereiding, de online veiligheid,
betrouwbaarheid, leesbaarheid en geschiktheid
van een bron.

Wat kun je doen?

De beste manier om meer te leren over het online
zoeken van relevante informatie is door zelf ade-
quate voorbeelden uit te werken en daarvan te
leren: leerlingen en leraar samen. Deze didactiek
werkt net zoals de didactiek van het modelen bij
begrijpend lezen. Uiteindelijk gaat het bij zoeken
van informatie ook om een functionele begrij-
pend leesopdracht waarbij je een antwoord gaat
zoeken op eigen vragen die je vooraf hebt gefor-
muleerd. Om de kans op het vinden van juiste
antwoorden zo groot mogelijk te maken zijn ook
de volgende punten belangrijk:

* Leer je leerlingen begrijpen dat het gebruiken
van een zoekmachine uit meer dan één stap
bestaat.

« Wijs je leerlingen op bronnen waar de betrouw-
baarheid en de begrijpelijkheid in orde zijn.
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» Maak leerlingen bij elke webpagina of video
die je laat zien duidelijk wie de makers zijn en
waarom dit een betrouwbare bron is (of niet).
Laat je leerlingen meepraten!

Zeven stappen bij informatief zoeken

In onze geletterde digitale samenleving is het
belangrijk dat leerlingen kritisch digitale informatie
kunnen zoeken en verwerken. Dit is deels een digi-
tale vaardigheid, maar voor een groot deel ook een
talige vaardigheid. Hoe zoek je nou slim informatie
op het internet? In een notendop gaat dat als volgt:

1) Bedenken wat je weet en wilt weten (een mind-
map maken).

2) Een zoekopdracht opbouwen met begrippen
uit de mindmap.

3) De zoekresultaten bekijken (scannen) en nieu-
we woorden leren.

4) De zoekopdracht aanpassen (herformuleren
met 2-5 nieuwe zoekwoorden).

5) De zoekresultaten in de zoekmachine bekijken
(scannen).




6) Een keuze maken en kijken of de webpagina
ook echt bruikbaar is voor jouw doel (scannen/
zoekwoord zoeken).

7) En uiteindelijk: relevante tekst lezen of video
bekijken om antwoorden te vinden op je
vragen.

Scannend lezen is de basis

Centraal bij informatief zoeken staat scannen.
Met deze leestechniek gaat de leerling gericht op
zoek naar wat hij nodig heeft, zowel in de resulta-
tenlijst na een zoekopdracht als op een gevonden
pagina. Ctrl F (de sneltoets voor 'zoeken naar

je zoekwoord' in een document of pagina) biedt
hulp. Kort scannen wat er precies staat is van be-
lang. Scannen is iets anders dan oriénterend le-
zen, waarbij je leerling zich op de inhoud van een
hele tekst oriénteert. Bij scannen gaat het juist
om alles overslaan, behalve dat wat relevant kan
zijn. Dat geldt voor de snippets - de tekstregels
die worden weergegeven onder de zoekresultaten
in een zoekmachine — maar ook voor de gevon-
den teksten.

Laat je inspireren door de resultaten van de
eerste zoekopdracht. Scannend lezen van die
eerste resultaten geeft regelmatig houvast voor
verdieping, nog zonder dat leerlingen puur op de
betrouwbaarheid van de inhoud hoeven te letten.
Scannend lezen betekent ook: het verrijken van
de woordenschat terwijl ze zoeken, denk daarbij
aan samenstellingen met daarin het woord, maar
ook aan synoniemen. Soms moeten leerlingen
hun zoekopdracht herformuleren met bijvoor-
beeld de zojuist geleerde nieuwe woorden. Ze
breiden dan hun zoekopdracht uit van 1 naar 2-5
woorden. Dat kunnen synoniemen zijn, maar
vaker zijn het gerelateerde woorden, die ze ook in
de mindmap van het onderwerp zouden kunnen
opnemen. Het kan geen kwaad de nieuwe woor-
den in een woordenboek op te zoeken, maar heel
vaak hoeft dat niet omdat leerlingen die woorden
al begrijpen vanuit de context.

Voorbeeld woestijnklimaat-

combineer met: begroeiing, cactus, vetplant
(succulent), neerslag, onvruchtbaar, temperatuur,
schaarste, oase.

Voorbeeld Februaristaking-

combineer met: Jodenvervolging, razzia, verzets-
actie, Dokwerker, Tweede Wereldoorlog, antise-
mitisme, pamfletten, CPN, herdenking

Te veel nieuwe begrippen in één keer zorgen voor
frustratie en falend begrip. Lees dus vooral ook
regelmatig mee met wat de leerlingen tegenko-
men. Het blijft belangrijk om teksten
op een bij de leerlingen aansluitend
leesniveau (technisch en inhoudelijk)
te zoeken. Er wordt erg makkelijk
verondersteld dat leerlingen wat ze
op internet vinden direct zouden
kunnen gebruiken of op waarde
kunnen schatten. Maar toegang tot
informatie is iets anders dan het
zinvol gebruik kunnen maken van
informatie.

0 Misverstand 1

‘Je moet de informatie
van minstens drie
bronnen vergelijken, pas
dan weet je of het klopt.”

Dit is een wijdverbreid misverstand.
lets simpels als een getal of een enkel nieuwsfeit
kun je door leerlingen op de basisschool mis-
schien laten dubbelchecken, maar inhoud verge-
lijken is een (pre)academische vaardigheid. Het is
geen realistische opdracht in het basisonderwijs.
Verschillende bronnen schrijven namelijk meestal
over verschillende dingen in verschillende con-
texten. Het lezen, verwerken en synthetiseren van
deze uiteenlopende online fragmenten is in het
basisonderwijs te vroeg om les in te geven. Laat
staan om van leerlingen te verwachten dat ze dit
vergelijken uit zichzelf kunnen toepassen.

Bovendien check je betrouwbaarheid eerder
door naar de makers te kijken, dan door zelf de
inhoud te vergelijken. Want, wie heeft er dan
gelijk? De tekst met de meeste plaatjes, de
hipste website, de vetste kopteksten? De pagina
waar de informatie het snelst te vinden is? Of de
partij die de beste reputatie heeft? Start eerst

dit soort gesprekken met leerlingen, gebruik
hiervoor bijvoorbeeld de HALT-vaardigheden
(Nieuwscheckers, 2020). En, wat zegt het eigenlijk
als je exact dezelfde informatie bij meer bronnen
vindt? Dat iets gekopieerd is toch? Van Wikipedia
bijvoorbeeld. Maar Wikipedia wordt getipdatet

en de kopieén niet. Bij een werkstuk is het wel
verstandig leerlingen erop te wijzen niet alles bij
één en dezelfde bron vandaan te halen. Dus wel

MeerTaal Jaargang 7, Nummer 3, 2020

n



meer gewaardeerde bron-
nen gebruiken, maar niet
vergelijken.

Misverstand 2
“Elke bron

moet gecheckt
worden op
betrouwbaarheid.”

Maak het voor een kind niet ingewikkelder dan
het is, door al bij voorbaat alle informatie te rela-
tiveren of zelfs te wantrouwen. Ik wijs leerlingen
graag op de vertrouwde bronnen voor kinderen,
zie ook start.slimzoeken.nu. Op vertrouwde bron-
nen hebben de makers er zelf al alles aan gedaan
de informatie betrouwbaar te maken. Net als in
schoolboeken. Je hebt zelf waarschijnlijk ook een
set bronnen die je uit ervaring vertrouwt.

Voor leraren die het internet toegankelijk willen
maken voor elke leerling hebben we Web for
Classrooms ontwikkeld, een zoekmachine
waarbij je meestal relevante informatie vindt van
betrouwbare websites, op verschillende leesni-
veaus. Alle webpagina's zijn namelijk automatisch
geanalyseerd op leesniveau op basis van onze
leesbaarheidsindex (Wizenoze, 2019). Op die ma-
nier krijgt elke leerling toegang tot betrouwbare
informatie op zijn of haar eigen leesniveau.

ED nrceoretand 2
@ Misverstandaos

“Wikikids is de kinderversie
van Wikipedia en dus net zo
betrouwbaar.”

De kwaliteit van Wikipedia is ontstaan doordat
iedereen iets kan bijdragen en er een flinke com-
munity is die zorg voor de inhoud draagt. De infor-
matie wordt in het algemeen gezien als minstens
even betrouwbaar als de Encyclopedia Britannica.
Heb je zelf wel eens geprobeerd iets op Wikipedia
te plaatsen? Je zult ervaren hoe goed nieuwe
bijdragen worden gemonitord door zowel bots als
Wikipedianen.

Op Wikikids geldt zo ongeveer het omgekeerde.
Kinderen en pabostudenten, ondersteund door
een kleine redactie, verzorgen de inhoud. De
pagina's worden duidelijk te weinig gecontroleerd:
fouten staan jarenlang ongecorrigeerd online.
Talloze bijdragen, ook van pabostudenten, zijn
nogal onvolledig, staan vol misinterpretaties

of bevatten onduidelijke bronnen. Door alle
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voortbrengselen, rijp en groen, online te houden,
is Wikikids als mooi mediawijs project zijn doel
flink voorbijgeschoten.

Tot slot

Bedenk dat motivatie en voorkennis helpen om
teksten boven je leesniveau te lezen. Ook werpt
het voordoen en samen bespreken van informa-
tie zijn vruchten af. Als je de zeven zoekstappen
volgt en de misverstanden vermijdt, kun je je
leerlingen met een gerust hart op zoek laten gaan
naar informatie op het internet. @

) Bronnen
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